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淮北市交通运输局 淮北市发展和改革委员会
[bookmark: _GoBack]关于持续提升城市客运出行服务
实施便民服务措施的通知

濉溪县交通运输局、濉溪县发展改革委、市运管中心、各公交企业、各出租汽车企业:
为持续优化我市营商环境，提升城市客运出行服务，经研究，现将淮北市公共交通“40分钟内免费换乘”实施方案、淮北市出租汽车拼客经营服务指南（试行）等2项便民服务措施印发给你们。请认真抓好工作落实，确保高质量完成更贴近民生实事。

附件：1.淮北市公共交通“40分钟内免费换乘”实施方案
      2.淮北市出租汽车拼客经营服务指南（试行）


淮北市交通运输局         淮北市发展和改革委员会
2023年4月23日
附件1

淮北市公共交通“40分钟内免费换乘”
实施方案

为积极引导市民乘坐公交绿色出行，进一步提升公共交通出行分担率，提高公交车辆运营效率，缓解城市交通拥堵，促进节能减排，结合我市公共交通行业运营实际，制定淮北市公共交通“40分钟内免费换乘”实施方案。
一、实施范围
1.淮北市公共交通有限公司所属“一票制”公交线路47条（详见附表）实施“40分钟内免费换乘”；淮北市公共交通有限公司阶梯票价线路（公交101路、102路、201路）暂不执行免费换乘。
2.濉溪县恒瑞公交公司县城区6条公交线路（详见附表）实施“40分钟内免费换乘”(以下简称免费换乘)；濉溪县恒瑞公交公司城乡公交线路（49条）暂不执行免费换乘。
二、换乘细则
1.免费换乘是指乘客首次刷公交IC卡乘车后，在40分钟内换乘其他“一票制”的公交车辆时，享受一次免费换乘。
2.一次免费换乘结束后再次乘车需重新刷卡付费，可再次享受该优惠政策，依次类推。单卡当日享受免费换乘次数不设置限制。
三、优惠对象
　　市民持有淮北市睿智通卡运营管理有限公司发行的所有实体公交IC卡（普通卡、学生卡、纪念卡、劳模卡等），乘坐公交时都能享受该政策。
　　四、注意事项
1.采用现金投币、电子支付等其他支付方式的，暂不享受免费换乘。　　
2.市民免费换乘过程中需持同一张公交IC卡刷卡乘车。
　　3.免费换乘是通过在公交车上刷卡并记录车号进行计时，因此同一辆公交车不支持免费换乘。
4.免费换乘是通过刷卡计时，每张卡只可记录一个人的乘车信息。若多人使用同一张卡乘车，换乘其他公交车辆时，只能一人享受该政策。
五、具体时间
2023年5月1日起实施。

附件：淮北市“40分钟内免费换乘”公交线路表
      濉溪县“40分钟内免费换乘”公交线路表





淮北市“40分钟内免费换乘”公交线路表

	序号
	线路
	起终站

	1
	1路
	高岳公交基地至县加油站

	2
	2路
	相山经济开发区至朔里

	3
	3路
	凤凰山食品工业园至石台

	4
	4路
	火车站至刘桥二矿

	5
	5路
	恒基城至万马相山庭院

	6
	6路
	恒基城环城线

	7
	7路
	教育环城线

	8
	8路
	温哥华城至淮海国际商贸城

	9
	9路
	恒大名都至客运北站

	10
	10路
	相山公园至皖溪佳苑

	11
	11路
	万家花城至市八中

	12
	12路
	县120指挥中心至龙湖工业园

	13
	15路
	市八中至万家花城

	14
	16路
	政府环城线

	15
	17路
	温哥华城至市监管中心

	16
	18路
	公交客运枢纽至火车站

	17
	19路
	实验高中（环城线）

	18
	20路
	实验高中至纵楼

	19
	21路
	县加油站至红星美凯龙

	20
	22路
	杜集区政府至淮北汽运驾校

	21
	23路
	火车站至恒大名都

	22
	26路
	高岳公交基地至县开发区

	23
	27路
	凤凰山食品工业园 至职教园区北门

	24
	28路
	淮北卫校至县加油站

	25
	29路
	县开发区至化家湖社区

	26
	31路
	杜集经济开发区至公交客运枢纽

	27
	32路
	恒基城至公交客运枢纽

	28
	33路
	万家花城至职教园区北门

	29
	38路
	恒基城至人民医院新院区北门

	30
	81路
	东部新城循环线

	31
	82路
	杜集经济开发区循环线

	32
	103路
	相山经济开发区至龙湖工业园

	33
	104路
	恒基城至南湖社区

	34
	105路
	东山客运站至职教园区北门

	35
	111路
	恒基城至榴园景区

	36
	117路
	恒基城至青龙山火车站

	37
	118路
	东山客运站至杨庄矿中学

	38
	121路
	梅苑路客运站至梧桐村

	39
	123路
	火车站至鲁楼村

	40
	123南路
	火车站至鲁楼村

	41
	126路
	恒基城至淮北经济开发区管委会

	42
	129路
	恒基城至官庄

	43
	131路
	梅苑路客运站至马桥行政服务中心

	44
	132路
	梅苑路客运站至蔡桥

	45
	135路
	梅苑路客运站至古饶

	46
	136路
	站北广场至古饶

	47
	139路
	恒基城公交至临涣煤焦化工基地


濉溪县“40分钟内免费换乘”公交线路表

	序号
	线路
	起终站

	1
	801路
	开发区首末站-蒙村

	2
	802路
	恒大首末站-大市场-开发区总站

	3
	803路
	恒大首末站-彭楼

	4
	805路
	恒大首末站-玉兰大道-开发区总站

	5
	806路
	恒大首末站-恒大首末站（环线）

	6
	807路
	恒大首末站-县消防大队















附件2

淮北市出租汽车拼客经营服务指南（试行）

第一条为更好地满足社会公众多样化出行需求，优化资源配置，提高出租汽车运营效率，倡导低碳出行、便捷乘客，根据交通运输部《巡游出租汽车经营服务管理规定》、《安徽省道路运输管理条例》、《安徽省出租汽车客运管理办法》等有关法规、规章，结合本市实际，制订本指南。
第二条本指南所称拼客经营是指出租车在载客运营过程中，征得第一乘客同意搭乘其他乘客，各自付费乘坐同一辆出租汽车前往同方向目的地的出行方式。
第三条本指南适用于从事全市巡游出租汽车经营服务的经营者和驾驶员，适用范围淮北市辖区内（含濉溪县）。
第四条拼客经营遵循乘客自愿原则，不得强制拼客，车上同时只能一次拼客，但可循环拼客。
第五条驾驶员在拼客经营服务时，需征得第一乘客同意搭乘第二乘客并由驾驶员触发拼客按键，第一乘客计价器计费优惠1元，第二乘客不优惠；第二乘客下车后，如征得同意再次拼客，第一乘客计费再优惠1元；如第一乘客先下车，第二乘客将自动成为第一乘客，中途同意拼客即享受计费优惠1元；以此循环，以上优惠均在计价器运价内触发自动减免。
第六条计价器分别单独计费，任一户乘客到达目的地后，计价器显示当前的计费信息并打印发票，之后计价器显示另一户计费信息，另一户乘客到达目的地后，计价器显示计价信息并打印发票。
第七条出租车驾驶员在运营过程中拼客经营必须为同一路线或同一目的地。
第八条出租车驾驶员在运营过程中未征得第一乘客同意强制拼客、不按第一乘客目的地选择不合理的路线运行拼客、绕行拼客都视为违规拼客，乘客有权拒绝支付运费，并由交通运输执法机构按照相关规定给予相应处罚。
第九条本服务指南自2023年5月1日起实施，试行一年。
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